BUSINESS SOFTWARE AUS DER CLOUD

MIGRATION IN DIE CLOUD MIGRATION IN DIE CLOUD

BUSINESS SOFTWARE AUS DER CLOUD

e » fang an Uberzeugt [=o

| i i~y
e Anders -bEI *" wm Dashboard  Nachrichien Archiv H Fabgback
Webrepublic, wo «viele e Bl

‘ Schweizer und interna- | S,
- o _ Faligkeitsdatum :01.41.2012 {50 Tage) |
tionale Anbieter» ange- DA
schaut wurden. Den Customer Servie Gonter .

in die Cloud

Der Umzug einer lokalen Software in die Cloud ist

zwar nicht trivial, verlauft aber dennoch meist reibungs- . SELZETS
i ; i ; der genau den Bediirf-
los. Zwei KMU berichten Uber inre Erfahrungen. : .
: nissen von Webrepubllc Rechnung MWST Nummer: 653 480
entsprochen habe. o aan 02.10.2012
Von René Dubach i
Hinzu kamen Faktoren
Wie Kompatib“itat und Pos. Artikel Bezeichnung Lieferdatum
Flexibilitdt - beziiglich e i, _os ot bt i
ie Studien belegen, sind Mandantenverhaltnis. Ausschlaggebend Argument fiir eine Online-Losung war Modifikationen: Lasdlesir gdo snie., 10 26703 SEFUMSCHLAEGE OW C5 MITFENSTER  03.102012
ERP-Anwender ausseror- fiir den Migrationsentscheid war, dass laut dem projektverantwortlichen Hannes «Zudem war uns wich- | BT R Ers 5t el Rt
o o % « “ " 2 ! > rarta Ludeger et Charger ,10.2012
dentlich treue Kunden. Hat man sich Erleichterungen bei der Daten-  Gasser, Partner und Head of Search bei tig, dass die Software | % e ta 2768 2708 290 2880 CHF 7
man sich einmal fur eine sicherung wie auch beim Datenzugriff Webrepublic, «die redundanten Zugriffs- kompatibel war mit .. T = “‘a ek Sk i R i ST PR
Verwerlon . Halton Abbrochen Ausiiven R

Losung entschieden, bleibt man nicht
selten iiber Jahre beim gewahlten Anbie-
ter, selbst wenn in verschiedensten Punk-
ten Abstriche in Kauf genommen und
Kompromisse eingegangen werden miis-
sen. Dabei gestaltet sich die Migration
einer Business-Software zu einem neuen
Anbieter in der Regel als iiberschaubares
Unterfangen. «Swiss IT Magazine» hat
sich bei zwei Schweizer KMU, die un-
langst mit ihren Geschaftsanwendungen
oder Teilen davon zu einem Cloud-Anbie-
ter gewechselt haben, nach ihren Erfah-
rungen erkundigt. Zum einen handelt es
sich um das Gastrono-

erhoffte, erklart Geschéftsfiihrer Patrik
Bruderer und ergénzt: «Selbstverstand-
lich hat auch der Vorteil von einheitlichen
Lizenzen den Entscheid unterstiitzt.» Ziel
war es, die lokalen Installationen ganz-
lich durch Cloud-gestiitzte Pendants zu
ersetzen. Mittlerweile arbeitet Bruderer
Business Consulting komplett auf
‘Cloud-Basis.

Webrepublic hat sich zur Abldsung
einer bis anhin lokal installierten Soft-
ware fiir die Offerten- und Vertragserstel-
lung entschlossen und sich dabei fiir den
Anbieter Easysys entschieden. Wichtigstes

moglichkeiten durch mehrere Personen».
Beriihrungsangste beziiglich Cloud-Lo-
sungen waren laut Hannes Gasser nicht
vorhanden: «Aufgrund der Tatsache, dass
sich unser Geschaft im Internet abspielt,
sind wir Web-basierten Losungen gegen-
iiber vielleicht etwas aufgeschlossener als
Betriebe, die sich in traditionelleren
Markten befinden.» Das Unternehmen ist
mit der Cloud als Arbeitsumgebung denn
auch bestens vertraut und setzt neben
Google Drive auch in Bereichen wie Feri-
enplanung oder Software-Entwicklung
auf die Cloud. Von einer kompletten Aus-
lagerung der gesamten 1T

Ausschlag flir Easysys
gab laut Hannes Gasser
schliesslich «der modu-
lare Aufbau der Suite»,
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einsetzten. Auch waren
wir beeindruckt von der
Bereitschaft der Ea-
sysys-Leute, auf unsere !
Wiinsche einzugehen. Das Team war und
ist stets offen fiir Feature Requests.»

Der eigentliche Migrationsprozess ging
in beiden Féallen nach Plan Uber die
Biihne, wie die Verantwortlichen versi-
chern. Bei Bruderer Business Consulting
wurde die Ablésung der alten Software
zum Jahreswechsel mit Stichtag 1. Januar
vollzogen, wahrend man den Schritt bei
Webrepublic innerhalb eines Monats zwi-

sich hingegen die Tatsache als problema-
tisch, dass die Easysys-Losung nur in
einer deutschsprachigen Version vorliegt.
Allerdings hat man hier laut Projektleiter
Gasser bereits eine Losung in Aussicht
gestellt bekommen. «Offenbar wird dem-
nachst eine englische Version lanciert,
womit auch dieses Problem geldst ware.»

Wie beide Unternehmen zudem {ber-
einstimmend erkldren, 16ste die hohere

Bruderer Business Consulting erhoffte sich bei der Migration auf die Finanzbuchhaltung von Run My
Accounts Erleichterungen bei der Datensicherung wie auch beim Datenzugriff.

effizienter sind. Unser Fazit fallt dement-
sprechend positiv aus.» :

Auf die Frage schliesslich, ob die bei-
den Unternehmen den Migrationsent-
scheid mit demselben Anbieter wieder-
holen wiirden, gibt man sich hier wie
dort iiberzeugt: «Wir wiirden diesen
Schritt ganz klar nochmal machen. Wir
haben aber auch viel gelernt und wiirden
daher jetzt ein, zwei Dinge anders ma-
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lic, eine Agentur fiir Di- T PSR Sicherheitsgriinden wei- tem zu lberfiihren, was in beiden Féllen  Erfordernissen in beiden Féllen durchaus Webrepublic. Und auch Patrik Bruderer
gitales Marketing, die = terhin lokal auf unseren ebenfalls problemlos geklappt hat. geniigt. erklarte, er verwende Ryn my Accounts
nationale und interna- E— eigenen Servern gespei- «Samtliche unserer Daten konnten in ge- mittlerweile fiir jeden seiner Mandate
tionale Kunden wie Mi- mogmn) chert.» wiinschter Weise kompromisslos und rei- Unter dem Strich und sei «sehr beg®stert von dieser Lé-
gros oder Miele betreut. R i ——— s bungslos Gibernommen werden», erkldrt Beziiglich Auswirkungen auf die Kosten- sung». m

Bruderer  Business “ Anbieter-Evaluation Patrik Bruderer. Und auch Hannes Gasser entwicklung wurden beim Gastronomie-
Consulting  entwickelt e S Der Entscheid fiir den ge- bestatigt, man habe «sehr viele Daten» berater «die Erwartungen von Beginn an
Gastronomiekonzepte imoc i s s e e wahlten Anbieter kam bei ibernehmen miissen, was aber «prak- erfiillt». Laut Patrik Bruderer hatten zwar :
und zahlt Betriebe wie beiden Unternehmen nicht tisch ohne Kompromisse» vollzogen wer-  die Nutzungsgebiihren die Kosten erhéht, '
das Restaurant Baren- i b MWMM%W i von ungefdhr. Im Fall von den konnte. doch sei dadurch der «administrative
gasse am Ziircher Para- B Bruderer Business Consul- Uber Probleme, die man im Vorfeld der ~ Aufwand massiv reduziert worden». Ahn-
deplatz zu seiner Klien- - ;‘; 3 f ting hat man dabei auf die Migration nicht bedacht hat, ist man bei lich sieht man dies auch bei Webrepublic:
tel. Das Beratungsun- ; . Bm | . ,‘l 4' Evaluierung weiterer An- Bruderer Business Consulting nicht ge- «Beziiglich der Kosten sehen wir heute
ternehmen hat seine - - {""ii.. . T bieter verzichtet, wie Patrik stolpert. Im Fall von Webrepublic erwies eindeutig, dass wir mit der neuen Lsung
lokal installierte Aba- = iR et Bruderer mitteilt: «Wir
cus-Finanzbuchhaltung | — ™ S ne haben Run my Accounts

durch die Cloud-L8sung
von Run my Accounts
abgeldst und betreut
damit seine Kunden im
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Webrepublic liess sich insbesondere durch den modularen Aufbau, die
Kompatibilitédt und die Flexibilitdt beziiglich Modifikationen von der
Easysys-Losung iiberzeugen.

keinem Wetthewerb unter-
stellt, da wir von seinen
Applikationen und den
Dienstleistungen von An-
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